Tutorials CTIC

Criacdo dos logins institucionais



Conta Institucional da UFPA

Pré-requisitos de adeséo

Matricula

Para iniciar o processo de criagéo da

institucional da UFPA, o aluno precisa
ter seus dados atualizados em mdos
(RG, CPF, endereco e dfins)
e ja ter recebido seu
NUMERO DE MATRICULA. O nimero de
matricula é entregue PELAS
FACULDADES apds a homologagdo das
matriculas dos calouros.

Login do SIGAA

O login do sistema SIG é a
porta de entrada do aluno
aos servigos de rede da
Universidade. Assim, antes
de cadastrar sua conta
institucional, o aluno deve
criar seu perfil no SIGAA.

Vantagens

Ao cadastrar-se na rede
institucional, o aluno tem
acesso d rede wi-fi do seu
campus, aos periédicos da
CAPES, aos servicos das
subunidades via SAGITTA, aos

dados académicos via SIGAA,

entre outros.

O login da rede institucional da
UFPA também possibilita, agora,
que os adlunos tenham acesso
aos servigos do G Suite. Entre
eles estéio o email, o drive, o
docs, a agenda e o classroom,
por exemplo.




Para criar teu perfil no sistema da C R IAR P E R FI L Do S IGAA

O'I UFPA, tenha todos os seus dados e oo chose saut sorsrecuperd o
pessoais em MAos e acesse = Sonha? Cliue 2 para recuperd 12
sigaa.ufpa.br/sigaa
e cligue em cadastre-se. Apos
preencher os seus dados, clique
em cadastrar. Ndo te esqueca de
anotar a senha do SIGAA, ok?!

Entrar no Sistema

Entrar
> a
Cadastre-se Cadastre-se

‘ Este sistema € melhor visualizado utilizando o Mozilla Firefox, para baixa-lo e instala-lo, cligue agui.

" Para visualizar documentos é necessario utilizar o Adobe Reader, para baixa-lo e instala-lo, clique aqui.

SIGAA | Centro de Tecnologia da Informacio & Comunicacio (CTIC) - (91) 2201-7288/7808/7802/73251/7800/2061 | Copyright @ 2006-2020 - UFPA - moranga.ufpa.br.morango2 -
v3.14.25.118

CADASTRO DE DISCENTE

io preencher o formulario abaixe. O cadastro sé serd validado s dados digitados forem i s dados informados i

Se tu jd tenS Cddd Stro no s’GAA, Todos os nimeros de matricula da graducédo oriundos do SIE mudaram.

Para saber seu nove nimero de matricula insira o antigo no campo abaixo e cligue em "Buscar”.
mas ndo conhece o SAGITTA, va
para o passo 02. Caso jd

ula: #

conhecas o SAGITTA, pule para o Nive: # [GRADUACED
pd SSO 03- N Oa pessoa € estrangeira e ndo possui CPF

(Digite apenas os nimeros)

=

haisraguel

Confirmar Senha: s

Cadastrar || Cancelar

SIGAA | Centro de Tecnologia da Informacio e Comunicacio (CTIC) - (91) 3201-7288/7808/7802/7391/7800/2061 | Copyright @ 2006-2020 - UFPA - moranga.ufpa.brmoranga2 -
v2.14.25.118



https://sigaa.ufpa.br/sigaa
https://sigaa.ufpa.br/sigaa/
https://sigaa.ufpa.br/sigaa/
http://sagitta.ufpa.br/sagitta/

CRIAR PERFIL DO SIGAA

Caso vocé tenha criado seu perfil no SIGAA, mas tenha
esquecido seu usudrio ou sua senha, use as caixas de
recuperacdo disponiveis na pdgina inicial do SIGAA. E preciso
ter acesso ao endereco de e-mail cadastrado na habilitagdo.

Perdeu o e-mail de confirmacdo de cadastro? Cligue aqui para recupera-lo.
Esqueceu o login? Cligue aqui para recupera-lo.
Esqueceu a senha? Cligue aqui para recupera-la.

Entrar no Sistema
Usuario:
Senha:

Entrar

Professor ou Funcionario, Aluno,
caso ainda ndo possua cadastro no SIGAA, caso ainda ndo possua cadastro no SIGAA,
cligue no link abaixo, cligue no link abaixo,
Fe | e}
Cadastre-se Cadastre-se

i Este sistema & melhor visualizado utilizando o Mozilla Firefox, para baixa-lo e instala-lo, clique aqui.

'~ Para visualizar documentos & necessario utilizar o Adobe Reader, para baixa-lo e instala-lo, clique aqui.

SIGAA | Centro de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (CTIC) - (91) 3201-7283/7808/7802/7391/7800/2061 | Copyright & 2006-2020 - UFPA - morango.ufpa.br.morango2 -
v3.14.25.118



CONHECENDO O SAGITTA

A+ A- | Tempeo de Sess3o: 01:30 SAIR

';i Madulos ¢l caixa Postal * . Abrir Chamado

. = o
=2 Menu Discente - Alterar senha & Ajuda

ApOs criar seu login na
pdagina do SIGAA, o aluno
deve clicar em “abrir
chamado’, no canto
superior direito (abaixo do
rel6gio do tempo da sesséo)
para ser encaminhado ao
SAGITTA: sistema de
atendimento ao usudrio da
UFPA. Para entrar, use o login
e d senha que acabou de
criar no SIGAA.

dério académico vigente para a

@a ENTRAR NO SISTEMA

Entrar no Sistema

Usudrio: |usuario do SIGAA|

SEﬂhE: FETITETI TS



https://sigaa.ufpa.br/sigaa/
https://sagitta.ufpa.br/sagitta/

SELECIONANDO O SERVIGO

ﬁL‘»\ Busca Rapida de Assuntos

Busque um assunto por palavras-chave

Para encontrar mais facilmente os servicos oferecides pela UFPA,
selecione a unidade prestadora logo abaixo:

ASCOM-UFPA - ASSESSORIA DE COMUNICACAO INSTITUCIONAL - BELEM
CALTA - CAMPUS UNIVERSITARIO DE ALTAMIRA - ALTAMIRA
CANAN - CAMPUS UNIVERSITARIO DE ANANINDEUA - ANANINDEUA
CBRAG - CAMPUS UNIVERSITARIO DE BRAGANCA - BRAGANCA
CCAPA - CAMPUS UNTVERSITARIO DE CAPANEMA - CAPANEMA
CCAST - CAMPUS UNIVERSITARIO DE CASTANHAL - CASTANHAL

CAMPSALINAS - CAMPUS UNIVERSITARIO DE SALINOPOLIS -
SALINOPOLIS
CTUCU - CAMPUS UNIVERSITARIO DE TUCURUT - TUCURUT

CBREVY - CAMPUS UNIVERSITARIO DO MARAJO - BREVES - BREVES

CIAC - CENTRO DE REGISTRO E INDICADORES ACADEMICOS - BELEM

CTIC - CENTRO DE TECNOLOGTIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
BELEM

O 3 EMUFPA - ESCOLA DE MUSICA - BELEM

Selecione um servico
Selecione o CTIC como unidade

prestadora do servigo, ou seja,
quem vai fornecer o
atendimento de que precisas.
Clique em conta institucional
na selecdo de servigo.

Para encontrar mais facilmente os servigos oferecidos pela UFPA, selecione a unidade prestadora logo abaixo:

Abertura,
E-mail

tio de Conta de E-mail

@ Lista de disc




03

Clique em criagdio de conta
institucional na sele¢do do
assunto para criar a suad
conta (primeiro acesso).
Clique em redefinir senha
se Voceé criou sua conta
institucional, mas néo
consegue acessad-la.

SELECIONANDO O SERVIGO

adastre aqui o seu login para a
m fio institucional UFPA

5U3 ¢ mfa de e I'Ildll |:Ia LIFP
Unidade Provedora

CENTRO DE TEC
E COMUMI

po deste servico a
itucionai

Anexos

Esta n : servico a
cont stitucionais para DISC ENTES
UF

Disponibilidade

24h por dia, 7 dias por semana

Selecione um assunto

Contas

@ Ativacéo de conta institucional antiga.

Possibilita a ativagdo da conta institucional a a do usudrio que ja possui e-mail com a
finalidade de utilizar a rede sem fio da ins .0 Institucional ou edurcam),
assim como t 855 os Periddicos \PE! ) 0 endereco da Wiki do CTIC
(htt ki.ctic.ufpa.br/) contém infor elativas 3 configu e autenticacdo na
Rede _.em fio In5t|tuuona| da UFPA e também de como acessar os |:|er|o|:||c05 da CAPES
com a conta institucional.

Prazo Estimado: 1 dia util

Quem pode

. . Discante Ativo, Docente, Técnico Administrativo
solicitar:

Criar conta i £ sar os servicos online. Por exemplo, a rede
sem fio institucional (wifi), riddicos S o Assim como o E-mail (
suite institucional, e para mai fi coes in: ite. ufpa brf . Clbs
endereco da \
configuragdo e autentic

na Rede sem fio Institucional da UFPA e fambem dﬂ como
acessar os periodicos CAPES com a conta institucional.

Prazo Estimado: 1 dia util

Quem pode

.. Discente Ativo
solicitar:

@ Redefinir Senha
Servico disponibilizado para o caso de esguecimento de senha ou nece
alteracdo.

Prazo Estimado:
Quem pode Secreta C Discente Ativo, Docente, Técnico Administrativo,
solicitar: ]

Copyright 2018 - Coordenadoria de Sistemas de Informag3o - CTIC - Universidade Federal do Pard - UFPA - Versdo 3.0




CRIANDO SUA CONTA

Le'd com Otengdo 0S Conta Instituciona 0 de Conta o Solicite atendimento
termos de uso antes de
G Ce ité— I o S- O S i Ste m d g e ro adas : . I[;:::::‘:v: ;’:-:;r;:; ::;It:r de acordo com oliticas descritas abaixo, comprometendo-me a respeita-las e cumpri-
G Uto m GtiCG m e nte d S u d ) - - 1. Estar ciente de gue com esta conta, eu poderei acessar alguns servigos institucionais, por exemplo, o e-mail do G

conta combinando seu

Suite Institucional, os Periddicos da CAPES, o Wifi Institucional, o Eduroam etc. E caso deseje algum outro sel

que nao esteja habilitado, deverei solicitar o novo go na Coordenadoria de Atendimento ao Usuario do CTIC;
n O m e e o S e u i n St it uto - - e 2. A utilizagao dos servicos nao deve ter fins ilegais, utilizagao para distribuicao de material proibido, difamatorio,
. obsceno, pornografico, comercial, divulgago, distribuicao de trénico nao solicitado (SPAM),
‘ rl e u m O Se n h o p d rd d o escopo deste comeio eletronico ou ainda que qualquer legislagao aplicavel, seja a local, estadual, nar
. . . i 2 internacional;
UF| .
S u G CO n G I n S I u C I O n G - 3. ade ao usuario utilizar os servigos para divulgarftransmitir programas tidos como “cavalo de , wirus ou

Anexos outro método que possa cau anos aos destinatarios ou tercel 4.0 CTIC se reserva o direito de bloquear

UFPA,
6. Encerrar a 5 do nstitucionais, garantindo assim a impossibilidade de ac indevido por

Disponibilidade terceiros
nor dia, 7 d z 7. Nao revelar minha senha de acesso aos servigos inst ninguém e tomar o maximo de cuidado para que
ela permaneca somente de meu conheci
Suporte P ¢
8. Alterar minha senha, sempre que obrigatorio ou que tenha suspeigao de descoberta por terceiros, nao usando

combinacdes simples que possam ser faciimente descobertas.

9. A conta de usuario so terd validade enquanto perdurar o vinculo de usuario com a Universidade Federal do Para.

N&o aceito

Copyright 2018 - Coordenadoria de Sistemas de Informagao - CTIC - Universidade Federal do Para - UFPA - Versdo 3.0

A sua senha dever ter
Conta Institucional FORMULARIO DE ABERTURA DE CHAMADA
5 OU G rede Assunto: Criagde de Conta Institucional

Cadastre aqui o seu login p a

Sem fio ird reCUSCIr Seu GCGSSO_ O i_ m fiif’ ir'-“_‘tn}‘cm' 7U7FP'1"‘;“ 2“?- Sera criada a conta instituciona - abaetetuba.ufpa.br
s CAPFE;:E UFP};&UE ca RNE: Com este login vocé terd acesso aos servigo

CTIC recomenda que os adlunos o coraceen Acesso 20 G Suite Institucional
Utilizem a mesma senha do Unidade Provedora Acesso ao Periédicos da CAPES através do CAFe
sistema SIG nas contas o R e R R
institucionais, diminuindo assim _ _ .
a quantidade de informagdes a contas insituc SCENTES Confirme a Senha:

serem decoradas. o Cancelar

CENTRO DE TECNOLOGIA DA INFORMACH Rede Sem Fio UFPA 2.0 - Institucional




ENCERRE A CHAMADA

Cédigo: - Chamada criada
CTIC > Servicos On-Line > Conta Institucional

01

de Conta Institucional A conta institucional:

g @abaetetuba.ufpa.br foi criada com éxito
O CTIC IﬂfOFmCI que SUCI Data Abertura: com a senha digitada anteriormente.
9 q . | P d Prazo Estimado: 1 dia Util (11/02/2020 as 15:20) Obs. O endereco da Wiki do CTIC
. . - (https://wiki.ctic.ufpa.br/) contém informagbes
CO ntq I n Stltuc I o n G e e u SO : Sem pendéncia rela_tiva_s a configuracdo e aut?nticagéo na Rede sem fio
OU i ao: Atendida Institucional da UFPA, e também de como acessar os
)

= - — L eriédicos da CAPES com a conta institucional
Solicitacdo: Solicito a criacéo da conta institucional p

SejCI, ndo deve ser @abaetetuba.ufpa.br A sua conta nl;} G Suite da UFPA j& estd habilitada para
5 nexos: enviar e receber novas mensagens.
emprestada para terceiros. *

Solicitante: Para acessar vocé pode utilizar uma das seguintes opgdes:
@hotmail.com - Para 0 Gmail: email.gsuite.ufpa.br
CABAE - CAMPUS UNIVERSITARIO DE ABAETETUBA Para os arquivos: drive.gsuite.ufpa.br
Matriculas: Para a agenQa: aggnda.gsmte.ufpa.br
. Ou se preferir, vocé pode acessar o endereco normal do
Ultimas chamadas Gmail e informar no campo login o seu
email@unidade.ufpa.br. O sistema identifica que é uma

Técnicos

i \ conta in: cional e redireciona para a autenticagdo em
alocados: Nenhum tecnico(a) alocado(a) nossa pégina da CAFe/RNP,
nteressados(as): Para mais informacdes, visite a pagina do G Suite da UFPA
: SR e gsuite.ufpa.br
Adicionar

" . Solicitagdo concluida. Por favor, confirme, feche a chamada
RAT - RELATORIO DE ATENDIMENTO TECNICO

e avalie o atendimento.

Diagnéstico: Nao infermado

Atividades: Nao informado
Confirme o atendimento de sua chamada clicando em Comentar
e Fechar. Caso ainda haja alguma pendéncia, clique em
Comentar e Reatender para continuar o atendimento.

Avalie o Atendimento

o 4 Excelente

O sistema ird notificar o aluno da
criacdo da conta e dos servicos
disponiveis. Comente encerre a
chamada antes de comecgar a

configurar sua conta.

Comentar e Fechar Comentar e Reatender Comentar

Copyright 2018 - Coordenadoria de Sistemas de Informagao - CTIC - Universidade Federal do Para - UFPA - Versdo 3.0



ACESSO AO G SUITE

O Caf comunidade
académica federada

iversidade
ederal do Para

Para acessar os servicos disponibilizados no G Suite da UFPA,
basta logar com sua conta Institucional nos servigos Google
(ex: usuario@unidade.ufpa.br). A pdgina do Google vai
detectar que vocé € um usudrio G Suite e reencaminhar seu
login para a pdgina da CAFe/RNP, onde a autenticacéo do
seu usudrio serd processada.

Para informacdes mais detalhadas e tutoriais, acesse
http://gsuite.ufpa.br .



http://gsuite.ufpa.br/

ACESSO A REDE SEM FIO

Para logar na rede Institucional 2.0 ou ha rede Eduroam,

proceda da seguinte forma:

. Ligue a conexdo wireless do seu aparelho.

2. Preencha seu usudrio e senha conforme o exemplo.

3. Clique em configuragdes avancadas e configure
conforme o exemplo.

4. Salve as configuracdes avangadas.

5. Faca o login e desfrute da rede institucional. O
procedimento de login sé precisa ser realizado e salvo
uma vez em cada dispositivo.

Obs: se tu fores para outra IFES, pode se conectar na rede
Eduroam de I com seu usudrio e senha da Conta
Institucional UFPA, pois esta € uma rede nacional.

Para informacgdes mais detalhadas, acesse os tutoriais
disponiveis na Wikido CTIC.

UFPA 2.0 - Institucional

Método E... PEAP >

Autentica... MSCHAPV2 >

Certificad... N&o validar >

XXXXXXXXX@unidade.ufpa.br


https://wiki.ctic.ufpa.br/index.php/Categoria:Rede_sem_Fio

PRINCIPAIS SERVICOS DA REDE INSTITUCIONAL

UFPA 2020

G Suite: e-mail, agenda,
02 drive, documentos

compartilhados, planilhas,

apresentacoes e dfins.

Sistema SIG: SIGAA

OO (académico) e SAGITTA 03

(atendimento ao usudrio),
SIGEleicdo e afins.



SERVIGO

Coordenadoria de Atendimento ao Usudrio
Ramais:
(91) 3201- 7288 [ 8280 [ 7808 [ 7391 /
7802 [ 7800 [ 2073
Hordrio de Atendimento: 8h as 17h30

Enderecos:
www.ctic.ufpa.br
wiki.ctic.ufpa.br
sagitta.ufpa.br/sagitta
http://gsuite.ufpa.br
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