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Resumo. Cada vez mais, alunos buscam informagcoes complementares na
Internet para reforcar seus conhecimentos acerca de determinado assunto.
Diante deste contexto, neste trabalho é apresentado o cendrio de uso,
desenvolvimento e implementacdo do software Exatas. Este é baseado em
mobile-learning e visa auxiliar estudantes do ensino médio que pretendem
utilizar ferramentas tecnoldgicas para auxiliar em seu processo de
aprendizagem. Para validacdo, o Exatas foi sujeito a avaliacdo por alunos do
ensino superior e por usudrios da loja virtual de aplicativos. Os resultados
obtidos demonstram altos indices de aceitacdo por parte dos usudrios e
destacam o potencial da ferramenta.

1. Cenario de uso

O estudante de ensino médio do século XXI que tem interesse em ingressar como aluno
em uma Universidade publica ou privada ¢ submetido na maioria dos casos ao ensino
tradicional baseado em aulas expositivas que visam a preparagdo para o Exame Nacional
do Ensino Médio (ENEM). Durante o ensino tradicional, o professor explica os conteudos
usando os recursos tecnoldgicos disponiveis em cada instituicdo como: quadro branco,
caneta para quadro branco, projetor multimidia e computador. Para além da sala de aula,
o aluno pode também se tornar agente ativo do seu aprendizado buscando se beneficiar
de contetidos, exercicios e videos disponiveis na Internet, os quais podem funcionar como
complementos da formagdo em sala de aula. O complemento do conhecimento fora da
sala de aula é uma alternativa necessaria de formacao, pois de acordo com Arantes e
Seabra (2016), alunos que desejam cursar uma universidade enfrentam uma grande
concorréncia, € por isso, precisam passar por um processo de preparagdo longo e intenso.

A Internet tem se consolidado como um caminho para o conhecimento, ja que ¢
possivel buscar e acessar diversos conteidos de forma independente, através de
computadores e smartphones. A popularidade de smartphones tem criado um cendrio de
aplicagdo para o ramo educacional. A esse meio de estudo mediado por tecnologias
moveis, chama-se de aprendizagem com mobilidade ou Mobile-Learning (m-learning).
Segundo Crompton (2013), m-learning ¢ um aprendizado realizado através de varios
contextos por meio de interagdo social e de conteudo a partir de dispositivos de tecnologia
movel.

Dentre as ferramentas de tecnologias moveis, os aplicativos tém ganhado
popularidade em diversas categorias. Na loja virtual da Google, Google Play’, a categoria
educacdo detém o maior numero de aplicativos, muitos desses aplicativos abordam

* https://play.google.com/store

DOI: 10.5753/cbie.wchie.2018.172 172



VIl Congresso Brasileiro de Informatica na Educagéo (CBIE 2018)
Anais dos Workshops do V1l Congresso Brasileiro de Informética na Educacéo (WCBIE 2018)

conteudos de ensino médio e podem auxiliar na preparacdo para o ENEM. Em relagao as
pesquisas académicas, Sena et al. (2014) apresentou um levantamento bibliografico
acerca dos principais aplicativos baseados em m-learning. Como resultado, os autores
concluiram que had a necessidade do desenvolvimento de um aplicativo de apoio a
aprendizagem de matematica. Conforme os autores, os recursos de quiz (exercicios),
videos (videoaulas), graficos (desempenho) e contetido textual sdo necessarios para
atendimento efetivo de demandas dos alunos.

Embora existam esfor¢os que visam apresentar solugdes baseadas em m-learning
como ferramenta auxiliar ao processo de aprendizagem de alunos do ensino médio, muitas
propostas sdo voltadas para uma 4area de conhecimento especifica, por exemplo,
aplicacdes que envolvem somente matematica [Arantes e Seabra 2016], somente fisica
[Perez, Viali, e Lahm 2015] ou somente quimica [Mendes e Junior 2017] [Farias et al.
2017], isto ¢, ndo abordando um aspecto genérico em relacdo ao contetido, e também nao
levando em consideragdo uma organizagdo que disponibilize contetidos textuais, listas de
exercicios e videoaulas em uma mesma plataforma de ensino-aprendizagem. Diante deste
contexto, este trabalho apresenta o software Exatas. O Exatas ¢ um aplicativo composto
por diversas matérias do ensino médio compreendidas nas disciplinas de fisica, quimica
¢ matematica. Além disso, em consonancia com Sena et al. (2014) e de acordo com o
melhor do nosso conhecimento, esta ¢ a primeira ferramenta que apresenta aos seus
usuarios de forma organizada, conteudos tedricos, listas de exercicios, desempenho e
videoaulas explicativas.

2. Desenvolvimento

O processo de desenvolvimento do software Exatas foi dividido em trés etapas. Durante
a primeira etapa, foi realizada uma analise acerca dos aplicativos educacionais através de
uma revisao da literatura e busca pelos principais sofiwares disponiveis para plataformas
moéveis. Como resultado da analise, foram definidas as principais funcionalidades
voltadas para o preenchimento de lacunas que aplicativos ja disponibilizados possuem.

Na segunda etapa, as funcionalidades foram modeladas em diagrama de caso de
uso ¢ modelo de entidade-relacionamento. O diagrama de caso de uso produzido ¢
composto por 01 ator Aluno e 16 casos de uso, enquanto que, o modelo de entidade-
relacionamento ¢ formado por 7 entidades/classes e 10 relacionamentos. E na terceira
etapa, o software foi implementado para plataforma Android? utilizando a linguagem de
programagdo Java’, através do ambiente de desenvolvimento integrado (IDE) Android
Studio?. Para armazenamento e comunica¢do das informagdes, foram utilizados
servidores de banco de dados e web, respectivamente, MySQL’ € Apache Web Server®,
hospedados no servigo de computagdo em nuvem da Amazon’. No projeto de banco de
dados, foi utilizada linguagem SQL, enquanto que no servidor web, foi utilizado a

: https://www.android.com/

- https://www java.com/pt_BR/about/whatis_java.jsp
+ https://developer.android.com/studio/

+ https://www .oracle.com/br/mysql/index.html

« https://httpd.apache.org/

» https://aws.amazon.com/pt/
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linguagem de programagdo PHP® para garantir a transmissdo de informagdo entre o
aplicativo e os servidores. A Figura 1 ilustra a estrutura geral de funcionamento do
Exatas. Pode-se observar que no lado do usuario hd o aplicativo que apresenta os
contetidos de forma hibrida, ou seja, contetido em texto e desempenho disponiveis de
forma offline, e questdes e videos disponiveis de forma online, o que reduz o espago de
armazenamento necessario para instalacdo, assim como remove a necessidade de
atualizag¢do do software em caso de disponibilidade de novas questdes ou videos. Para
disposic¢do offline do contetido e desempenho, ¢ implementado um banco de dados interno
durante a instalagdo do software. Ja para o lado dos servidores, sdo apresentados os
servidores de banco de dados e web. O servidor de banco de dados ¢ responsavel em
armazenar os dados dos usudrios, questdes cadastradas e /inks de videos. Por fim, o
servidor web ¢é responsavel em manter e gerenciar a comunicagdo das informagdes entre
a aplicagdo para plataforma movel e o banco de dados em nuvem.

Servidores Usuario
— Material textual
O=—
cg)n > ((( ))) ---------------- Exatas — -E f Questdes
E o=
= )

Internet Movel ou banda larga

> Smartphone Videos

* Banco de dados *» Android
» Web Services

> I I | I | Desempenho

Figura 1 - Esquema geral de funcionamento do Exatas.

Apb6s o cumprimento das etapas de desenvolvimento, o software Exatas foi
validado por alunos dos cursos de pedagogia e matematica da Universidade Federal do
Para (UFPA), e por usudrios da plataforma Android. A avaliagdo por alunos de graduacao
ocorreu em novembro de 2015, enquanto que, a valida¢ao por usuarios do Google Play
ocorreu de dezembro de 2015 até setembro de 2018.

3. Apresentacao do Software

O Exatas (https://play.google.com/store/apps/details?id=br.ufpa.labex.exatas) ¢ um
software gratuito que objetiva a simplicidade de operacao para o usudrio, logo o acesso a
seu conteudo ¢ permitido de forma facilitada, isto €, apenas exigindo a criagdo de uma
conta no aplicativo. Na Figura 2 (a) ¢ exibida a tela de inicializacdo do aplicativo,
enquanto que as Figuras 2 (b) e 2 (c) exibem as telas de login e criacdo de conta,
respectivamente.

Na inicializacdo ¢ apresentada a logo do aplicativo e do laboratorio responséavel. Ja na
tela de login, o usuario pode adicionar seus dados para acessar sua conta, assim como,
pode selecionar a opg¢do para recuperar sua senha. Enquanto que, na aba de cria¢do de
conta, o usudrio pode selecionar seu perfil entre as opg¢des de aluno e professor, assim
como, registrar-se no sistema.

* https://secure.php.net/manual/pt_BR/intro-whatis.php
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Figura 2 - Autenticacéo. (a) Tela de apresentacéao. (b) Tela de login. (c) Tela de
cadastro de usuario.

Ao realizar sua autenticacdo, o usuario ¢ direcionado a tela de inicio da aplicagdo.
Nesta tela, conforme a Figura 3 (a), sdo listadas as disciplinas disponiveis, e também ¢
possivel acessar o menu lateral de navegagao, vide Figura 3 (b). Este permite ao usuario
voltar rapidamente ao inicio como também acessar o seu desempenho, configuracdes e
informagdes do aplicativo.
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Figura 3 - Tela de inicio. (a) Tela de disciplinas. (b) Menu lateral de navegacao.

Ao clicar sobre uma disciplina, por exemplo matematica, ¢ exibido ao usudrio a
lista de assuntos da disciplina escolhida, vide a Figura 4 (a). A lista de assuntos ¢
organizada por ano escolar, isto €, primeiro sdo apresentados os assuntos do primeiro ano,
depois do segundo e por ultimo do terceiro ano. Ainda nesta tela, é possivel filtrar os
assuntos por ano escolar clicando em um icone na barra superior (Figura 4 (b)), assim
como, realizar busca por nome a partir do icone de lupa, conforme Figura 4 (¢). Quando
o0 usudrio seleciona um assunto, o mesmo ¢ direcionado a uma tela que contém trés abas.
Cada aba permite o acesso a diferentes materiais de estudo em um mesmo ambiente de
aprendizagem, isto €, contetudo teorico’, exercicios!? e videoaulas'!.

> https://www .soq.com.br/, https://www.somatematica.com.br/ e https://www.sofisica.com.br/
» Questdes de vestibulares e concursos realizados no Brasil

+ Videos produzidos pelos autores em conjunto com os membros do LABEX e também produzidos por
colaboradores externos
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Figura 4 - Lista de assuntos. (a) Tela de assuntos de uma disciplina. (b) Filtro
de assuntos por ano escolar. (c) Busca por nome de assunto.
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Na Figura 5 (a), a aba conteudo carrega o material do assunto selecionado, nesta
tela ¢ possivel navegar e aplicar zoom sobre o texto. Ja na Figura 5 (b), a aba questdes
permite ao usudrio iniciar uma lista de exercicios relacionados a partir do botao de play,
como também permite definir o nimero de questdes da lista a partir do botdo de
configuracdo que € representado pela imagem de uma engrenagem. Na Figura 5 (c), a aba
videos carrega as videoaulas disponiveis do assunto abordado.
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de exemplos de jogos de azar no estudo da probabilidade. A teoria T
da probabilidade permite que se calcule a chance de ocorréncia de

um nimero em um experimento aleatério.

Experimento Aleatdrio

£ aquele experimento que quando repetido em iguais condicdes,
podem fornecer resultados diferentes, ou seja, so resultados
explicados ao acaso. Quando se fala de tempo e possibilidades de

ganho na loteria, a abordagem envolve calculo de experimento
aleatério.
Espago Amostral
£o

conjunto de todos os resultados possiveis de um
experimento aleatdrio. A letra que representa o espago amostral, é
s.

Exemplo

Langando uma moeda e um dado, simultaneamente, sendo S o
espago amostral, constituido pelos 12 elementos:

s K2 K3 Ka KS K6 R1 RD R R4 RS RA)

(a) (b) (c)
Figura 5 - Tela de assunto. (a) Aba de contetido. (b) Aba de questoes. (c) Aba
de videos.

Ao clicar no botdo play, o software busca, de forma aleatéria, no servidor de banco
de dados uma lista de questdes. A Figura 6 (a) ilustra a tela de lista de exercicios
carregada. Nesta tela, ¢ possivel navegar entre as questdes a partir dos botdes flutuantes
localizados na parte inferior e a partir do menu lateral direito, vide Figura 6 (b), além
disso, ¢ possivel resolver as questdes selecionando uma das opgdes e submetendo a
resposta clicando no botdo flutuante centralizado. Ao resolver uma questdo, o aplicativo
retorna ao usudrio se 0 mesmo acertou ou errou, conforme a Figura 6 (c).

Ainda na tela de exercicios, um icone ¢ mantido ativo na parte superior quando
um video de resolugdo'? esta disponivel para a questdo atual (Figura 6 (¢)).

= Videos produzidos pelos autores em conjunto com os membros do LABEX e também produzidos por
colaboradores externos. Esses videos foram produzidos com o intuito de auxiliar o aluno durante seu
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Figura 6 - Tela de exercicios. (a) Questdao em exibicao. (b) Acesso rapido a
questoes. (c) Apresentacao da resposta do usuario e resposta correta.
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Ao clicar nesse icone, um video com a explicagdo da resolucdo da questdo ¢
iniciado, vide Figura 7 (a). Ao finalizar uma lista de exercicios, um grafico de
desempenho ¢ exibido ao usuario com os nimeros de acertos, erros e questdes em branco,
conforme Figura 7 (b).

Figura 7 - Telas do Exatas. (a) Apresentacao de videos-resolucéo de uma
questao. (b) Apresentacao do resultado de uma lista de exercicio.

Resolugdes Exatas

(a)

W oo W

FINALIZAR

A7 Resultado da rodada

EmBanco

CONTINUAR

(b)

Além de exibir o resultado da lista de questdes, acertos e erros sdo contabilizados
para formar o desempenho geral do usuario nas disciplinas de matematica, fisica e
quimica. Esse desempenho pode ser consultado a partir do menu lateral da tela de inicio
do Exatas. Na Figura 8 (a), o desempenho do usudrio ¢ organizado por disciplina e ¢
formado pelos percentuais de acertos e erros. E possivel ver o desempenho em uma
disciplina de forma mais detalhada a partir do botdo detalhes, o qual direciona o usuario
para uma tela com duas abas. Uma aba exibe em formato grafico os percentuais
organizados por ano escolar (Figura 8 (b)), enquanto a outra aba exibe os nimeros em
formato textual (Figura 8 (c)).

aprendizado, isto €, caso o aluno tenha dificuldades para resolver determinado exercicio a plataforma
apresenta um video produzido que explica como resolver tal problema. Desta forma, no Exatas para cada
exercicio disponibilizado deve-se existir a produc@o de um video explicativo.
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Figura 8 - Telas de desempenho. (a) Graficos de desempenho geral por
disciplina. (b) Grafico de desempenho por ano escolar. (c) Nameros de
desempenho por ano escolar.

4. Consideracoes finais

Neste trabalho foi apresentado o soffware Exatas, que consiste em uma ferramenta que
apresenta de forma organizada, contetidos teoricos, listas de exercicios, desempenho e
videoaulas explicativas. Para validagdo, o software avaliado por 47 alunos dos cursos de
graduacdo em pedagogia e matemdtica. Durante a avaliacdo, foram realizadas cinco
perguntas de multipla escolha, onde o usudrio era estimulado a responder optando entre
as seguintes opgdes baseadas na escala de Likert [Backer 1995]: concordo
completamente, concordo, discordo, discordo completamente e ndo sei. Para
simplificagdo da apresentacdo dos resultados, nesta se¢do sdo apresentados de forma
conjunta os resultados de concordo completamente e concordo, assim como, de discordo
e discordo completamente.

A Tabela 1 apresenta os resultados obtidos apds a avaliacio e estdo organizados
em identificagdo da pergunta (P#), pergunta realizada, e o percentual de cada resposta do
usudrio, onde (I) representa as respostas concordo e concordo completamente somadas,
(ID) representa as respostas discordo e discordo completamente também agregadas, e por
fim, (III) representa a opcao nao sei.

A partir da Tabela 1 podemos concluir que mais de 97% dos entrevistados
concordam que o Exatas ¢ facil de usar, possui interface agradavel e sua apresentagdo ¢
clara e consistente. Assim como, mais de 87% e 93% dos entrevistados concordam que o
software satisfaz o que € proposto e concordam em indicar o mesmo para outras pessoas,
respectivamente. Em consonancia com Sena et al. (2014) os resultados obtidos provam
que a jun¢do das funcionalidades de contetido textual, listas de exercicios e videoaulas
em uma Unica plataforma para plataforma movel podem ser aceitas de forma positiva
pelos usudrios quando analisados os itens de PO1 até POS.

Além dos testes realizados com as turmas de graduagado, o aplicativo também foi
avaliado por 990 usuarios mantendo uma média de 4,43 estrelas de um total de 5, ou seja,
85,05% dos usudrios classificaram o aplicativo com 4 ou 5 estrelas. Além disso, o
software ja foi instalado por mais de 212 mil usuarios a partir da loja Google Play,
conforme dados do Google Play Console [Google 2018].
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Tabela 1 - Resultado da avaliacao via formulario aplicados a alunos dos cursos
de pedagogia e matematica

P# Pergunta I I I

P01 O aplicativo ¢ facil de usar? 97,87% 0% 2,13%

P02 O aphc’atlvo apres’enta uma,mterface 97.87% 0% 2.13%
grafica agradavel e legivel?

P03 O conteudo textual esta claro e 97.87% 0% 2.13%

consistente?
P04 O aplicativo satisfaz o que é proposto? 87,24% 10,64% 2,13%

Voce indicaria o aplicativo para um amigo

93,62% 0% 6,38%
ou aluno?

P05

Para projetos futuros, espera-se implementar a area do professor, onde o0 mesmo
poderd criar turmas e simulados, assim como, poderd avaliar e acompanhar o desempenho
individual dos alunos a partir das resolucdes dos simulados. Na parte do aluno, espera-se
implementar uma 4rea, onde o aluno podera efetuar sua inscri¢do em turmas e simulados
criados pelos seus professores. Por fim e com a evolucdo deste software, espera-se
auxiliar na consolida¢do do uso do m-learning na aprendizagem das disciplinas de
matematica, fisica e quimica.
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